Googlevorne.
In der Kl genannt?

Studie zur Maklersichtbarkeit - September 2026

1.485 Vergleichspaare - 165 Stadte - 3 Messtage

Google-Suchergebnisse und OpenAl-API mit Websuche



‘AP InnoBrain

KAPITELO1

Ziele & Vorgehen

Wie viel sagt die Sichtbarkeit bei Google uber eine Nennung in der KI-Antwort aus?
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@Inno
Google-Platzierung und KI-Nennung zusammen
betrachten

Wir untersuchen, welche Makler in beiden Suchwegen vorkommen - und wo sich die Auswahlen unterscheiden.

01 02 03

Wer wird wieder genannt? Was sagt die Website-Domain? Wie verandert sich das Bild?
Tauchen die Eintrage aus Googles Werden direkte Makler-Domains aus Welche Unterschiede zeigen sich
erster Kartenbox auch in der den organischen Top 10 auch von der nach Suchabsicht, Stadtgroe und
KI-Antwort auf? Kl'verlinkt? Messtag?

Gemessen werden Nennungen und Links. Die Studie testet weder die Qualitat der Makler noch die Wirkung einzelner MarketingmafBnahmen.
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Studienaufbau

Drei Suchabsichten wurden fur jede Stadt an drei Tagen erhoben. Google und OpenAl wurden jeweils am selben Tag
verglichen.

Die untersuchten Systeme

1 6 5 1 o 4 8 5 Google: SE Ranking SERP API, Desktop,

Stidte Vergleichspaare Deutsch/Deutschland, validierter Stadtstandort.

KI: OpenAl Responses APl mit Websuche, Modell
gpt-5.6-sol. Quellenlinks ausdrucklich

3 3 Ta g e angefordert.

Suchabsichten 31.08.-02.09.2026 Die ChatGPT-App kann anders antworten. Keine personliche
Gesprachshistorie; Stadtbezug im Prompt.
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Welche Google-Ergebnisse vergleichen wir?

Erste Google-Kartenbox Organische Google-Top-10

Grethe Schellmann

Unternehmen . .
> L0kale Buros mlt https://grethe-schellmann.de

genwenn

e it G ® Karte und Grethe Schellmann: Immobilienmakler Wiirzburg & Umgebung

iy e Reinhart Immol Bewertu ngen . lhre Spezialisten fiir den Kauf und Verkauf von Immobilien - Immobiliensuche - Vermarktung -
Marstna Gl Wertermittlung - Mediation - Verwaltung - Home Staging.

furterStr..zg.LERAU

Worthstrage

Hofgarten
Weiss Immobilien

e
Hochbero®

=
Z ~
Kartendaten ©2026 GeoBasis-DE/BKG (©2009), Google Nutzungsbedingungen

nstrabe Leistenstrana

Wir prUfen: Welche RI Ruppert Immobilien GmbH

Engel & Volkers Wiirzburg Immobilienmakler https://www.immobilien-ruppert.de

4,9 % Y% %% (363) - Immobilienmakler . .
ag o . . . @ ° ege ege (1]
satr 15 e ol Kamalersiate 2t R Ceser Buros nennt Ruppert Immobilien GmbH: Immobilienmakler Wiirzburg

ServieelLeisiungen vor Ort - Onfinetermine aUCh d e Klr) Die Ruppert Immobilien GmbH entwickelt, verwaltet und vermittelt Inmobilien in Wiirzburg &

Umgebung. Wir sind ein in Wirzburg regional agierendes ...

Grethe Schellmann Immobilienvermarktungs GmbH
4,9 %% % % % (215) - Immobilienmakler @ o
Seit Uber 7 Jahren aktiv - Blasiusgasse 3

e e N Abgleich Uber Domain, Unbezahlte Website-Treffer; hier ein Ausschnitt.
Telefon oder Namen.

A Anitt d ten Kartenb Wir prufen die direkten Makler-Domains unter den ersten
HESCINILEHErErsten Rartenbox zehn Treffern: Welche verlinkt auch die KI?

Google-Screenshots: ,Immobilienmakler Wurzburg®, 06.09.2026, Inkognito, ohne Anmeldung; Anschauungsbeispiele au3erhalb der Erhebung. Rechts nur
Domain-Abgleich; die Quoten beider Vergleiche sind nicht direkt vergleichbar.
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KAPITELO2

Ergebnisse

Deutliche Uberschneidung - aber keine deckungsgleiche Auswanl.
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Google-Sichtbarkeit allein zeigt nicht das ganze Bild.

Die Zahlen beschreiben die ausgewahlten Stadte und die konkret untersuchten Antworten. Sie sind keine
individuelle Erfolgswahrscheinlichkeit.

64,8 7% 47,5 7%

der Kartenbox-Eintrage zusatzliche Auswahl Abstand nach Stadtgrof3e

Bei neutraler Suche auch in der Ohne zugeordnete Prasenz im ersten Neutrale Kartenbox-Uberschneidung:
KI-Antwort gefunden. Mittel Uber Kartenblock oder den organischen Top 78,2 % inKlein-und 47,8 % in

Stadte. 10. Stadt-/Absichtsmittel. GrofBstadten.

,Zusatzliche Auswahl” bedeutet keine generelle Google-Unsichtbarkeit. Wiederholte Nennungen und mehrere Standorte konnen vorkommen.
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Zweivon drei Kartenbox-Eintragen nennt auch die KiI.

Das gilt im Mittel bei neutraler Suche. Bei anderen Fragen fallt der Anteil geringer aus; beim Hausverkauf ist die
Teilmenge besonders klein.

Neutral - 165 Stédte = 64,8 %
Empfenlung 164 Stadte QI 60,4 %
Hausverkauf - 46 Stadte : : 52,4 %

Auch Platz 1 bietet keine Gewissheit: 68 von 249 Stadt-Buro-Kombinationen mit mindestens einem ersten
Kartenbox-Platz wurden bei neutraler Suche an keinem der drei Tage gefunden.

Stadtmittel; Striche: 95-%-Bootstrap-Intervalle. Auswertbare Paare: 466 / 466 / 75 von jeweils 495. Fehlende Kartenboxen zahlen nicht als null Prozent.
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Die Kl verlinkt weniger als jede zweite Makler-Website
aus Googles Top 10.

Das gilt im Mittel fur alle drei Suchabsichten: direkte Makler-Domains aus den organischen Top 10, die auchin
KI-Maklereintragen verlinkt werden.

Neutral e 44,9 %
Empfehiung N 21.5%

Hausverkauf SR 34.7%

Nennung und Verlinkung getrennt messen.

Nur Domain-Abgleich; reine Namensnennungen zahlen nicht. Je Absicht 165 Stadte und 495 Vergleichspaare. Striche: 95-%-Bootstrap-Intervalle.
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Die Kl nennt viele Makler auf3erhalb der untersuchten
Google-Auswanl.

Gezahlt werden Maklernennungen ohne zugeordnete Prasenz im ersten Kartenblock oder den organischen Top 10
derselben Suchanfrage.

47,5 7%

Mittel uber Stadte und Suchabsichten Quote uber samtliche einzelnen Nennungen

4.792 von 9.525 Nennungen. Langere Antworten zahlen hier

Unser Hauptwert: Stadte und Suchabsichten zahlen gleich
starker; wiederholte Nennungen zahlen erneut.

viel.

Beide Werte sind richtig, beantworten aber unterschiedliche Fragen. Andere Suchbegriffe oder Nennungen innerhalb von Portalseiten konnen ein Buro dennoch

zeigen.
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Auch aulBlerhalb der Google-Auswahl fuhrt die Kl oft zur
Makler-Website.

Welche Links enthalten die 4.792 Maklernennungen ohne zugeordnete Prasenz in der untersuchten
Google-Auswahl?

Makler-Website 75,8 %
Immobilienportal & 18,3 %
Bewertungsportal & 6,0 %
Branchenverzeichnis o 4,3 %
Kein Link ¢ 2,9%

Ein Link zeigt einen Verweis. Er beweist keine Ursache fur die Auswanhl.

Mehrere Kategorien je Nennung moglich; weitere Kategorien nicht dargestellt. Der Prompt bat ausdrucklich um Quellenlinks.

InnoBrain GmbH Google und KI: Maklersichtbarkeit - September 2026
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Bei Empfehlungen verlinkt die Kl haufig auch Portale.

Von allen Maklernennungen mit Link verweisen 85,1 % auf eine Makler-Website. Bei der Empfehlungssuche
enthalten 61,9 % einen Portal- oder Verzeichnislink.

mmobilienscout2  QIIIIMNNEEEEEEEEEED 05
mmowelt G 450

Wo sind Makler in

. ChatGPT sichtbar?
jacasa o 236 bbbl

werkenntdenbesten - 159
ProvenExpert a9 104 Welche Quellen
ChatGPT verlinkt
Trustlocal @ 102 Juli2026 - 167 Stadte
Studie ansehen —

Balken: Nennungen mit Link zu den sechs haufigsten Portal-Domains. Basis: 9.525 Maklernennungen in 1.485 Antworten. Mehrere Portale je Nennung moglich; kein
Wirksamkeitsranking.
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https://inno-brain.de/blog/studie-maklersichtbarkeit-chatgpt-2026

@Inno
In Kleinstadten nennen Google-Kartenbox und Kl ofter
dieselben Buros.

Neutrale Suche: Anteil der Eintrage aus der ersten Google-Kartenbox, die auch in der KI-Antwort gefunden wurden.

einstact-s5Stacte QS 78.2%
Mittelstadt-57Stacte QS 67.7%

GroBstadt - 53 Stadte : : 47,8 %

Der Unterschied ist gemessen. Seine Ursache wurde nicht getestet.

Klein: unter 20.000 Einwohnern; mittel: 20.000 bis unter 100.000; grof3: ab 100.000. Stadtmittel; Striche: 95-%-Bootstrap-Intervalle.

InnoBrain GmbH Google und Kl: Maklersichtbarkeit - September 2026 13



STABILITAT %E InnoBrain

Wer heute genannt wird, kann morgen wieder fehlen.

Bei neutraler Suche fand sich von einem Tag zum nachsten jeweils rund 59 % der zuvor erfassten Kl-ldentitaten
wieder.

- D 58,7 %

31.08. bis 01.09.
D 79,3 %
- D 58,8 %

01.09. bis 02.09.
G 01.9%

KI-Antwort Google-Kartenbox

ldentitat: Uberwiegend Domain, ersatzweise Name. Kl: je 165 Stadte; Google: 142 / 150 mit Kartenbox an beiden Tagen. Unterschiedliche Teilstichproben.

InnoBrain GmbH Google und Kl: Maklersichtbarkeit - September 2026
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KAPITELOS3

Einordnung & Praxis

Sichtbarkeit nachvollziehbar beobachten - und aus Nennungen keine Wirkungsversprechen
ableiten.

InnoBrain GmbH Google und Kl: Maklersichtbarkeit - September 2026
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So prufen Sie Ihr Buro aus Sicht eines Eigentumers.

01

02

03

Diese Frage in einem neuen Chat stellen

.lch mochte mein Haus in [Ort] verkaufen. Welche Immobilienmakler kommen infrage?*
Nennen Sie Ihr Buro nicht vorab. Speichern Sie die Antwort und wiederholen Sie die Frage an drei Tagen. So sehen Sie,
ob Inr Buro wiederholt, gelegentlich oder gar nicht genannt wird.

Die angezeigten Links zu Inrem Buro offnen

Fuhrt der Link zum richtigen Standort? Stimmen Telefonnummer, Website und angebotene Leistungen?
Korrigieren Sie Fehler direkt auf Ihrer Website oder im betreffenden Portalprofil. Beginnen Sie mit den Eintragen, die in
Ihren Testantworten tatsachlich auftauchen.

Ihre Verkaufsseite mit drei Fragen prufen

Welche Immobilien verkaufen Sie? In welchen Orten? Wie konnen EigentUumer Sie erreichen?
Erganzen Sie fehlende Angaben und zeigen Sie passende, echte Verkaufsreferenzen. So konnen Interessenten Ihr
Angebot einordnen, wenn sie uber Google oder Kl auf Inre Website kommen.

Praktische Empfenhlungen aus unserer Einordnung. Die Studie testet nicht, ob diese Anderungen zu mehr KI-Nennungen oder Anfragen fihren.

InnoBrain GmbH

Google und KI: Maklersichtbarkeit - September 2026
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Eine gemeinsame Sprache fur die Messung

SEO stenht fur Suchmaschinenoptimierung. GEO bezeichnet die Optimierung far generative Antworten. FUr beide ist

wichtig, was genau als Sichtbarkeit zahlt.

NENNUNG VERLINKUNG WIRKUNG

Wird das Buro genannt? Wohin fuhrt der Link? Entsteht daraus
Nachfrage?

Der Name kann in der Antwort Website- und Portal-Links sind Anfragen, Umsatz oder

vorkommen, obwohl keine eigene verschiedene Verweise. Eine Domain Beratungsqualitat wurden in dieser

Website verlinkt wird. Ist nicht immer ein lokales Buro. Studie nicht gemessen.

Ein Link ist kein Beleg dafur, welche Quelle die Nennung verursacht hat. Eine Veranderung nach einer Mal3nahme allein ist noch kein Ursachenbeleg.

InnoBrain GmbH Google und KI: Maklersichtbarkeit - September 2026
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KAPITELOA4

Methodik & Transparenz

Definitionen, Prufschritte und Grenzen zum Nachlesen.

InnoBrain GmbH Google und Kl: Maklersichtbarkeit - September 2026
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Die vollstandigen Fragen der Hauptmessung

NEUTRAL Google: Immobilienmakler {stadt]

OpenAl: Welche Immobilienmakler gibt es in {stadt}? Nenne konkrete Buros und verlinke die Quellen, auf die
du dich stutzt.

EMPFEHLUNG Google: bester Immobilienmakler {stadt}

OpenAl: Welche Immobilienmakler in {stadt} wirdest du empfehlen? Nenne konkrete Blros und verlinke die
Quellen, auf die du dich stutzt.

HAUSVERKAUF Google: Immobilienmakler Haus verkaufen {stadt}

OpenAl: Ich méchte ein Haus in {stadt} verkaufen. Welche Immobilienmakler sollte ich daflr in Betracht
ziehen? Nenne konkrete Buros und verlinke die Quellen, auf die du dich stutzt.

Gleiche Suchabsicht bedeutet nicht wortgleiche Frage. Die Formulierungen blieben wahrend der drei Messtage unverandert.

InnoBrain GmbH Google und KI: Maklersichtbarkeit - September 2026
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Wie gezahlt und gepruft wurde

Aggregation

Je Abfrage wird ein Anteil berechnet, dann uber verfugbare Tage je
Stadt und gleich gewichtet Uber Stadte gemittelt. FUr die zusatzliche
Auswahl werden auch die drei Absichten gleich gewichtet.

Unsicherheitsintervalle

5.000 Bootstrap-Wiederholungen auf Stadtebene. Die Intervalle bilden
weder alle Zuordnungsfehler noch eine mogliche Auswahlverzerrung
der Stadte ab.

Erneute Berechnung

Alle 1.485 Vergleichsdatensatze wurden am 06.09. erneut aus den
Rohantworten aufgebaut und exakt reproduziert. Die zentralen
Kennzahlen wurden nachgerechnet.

InnoBrain GmbH

Extraktion und Matching

Eintrage werden aus Listen, Tabellen und Text extrahiert. Abgleich
uber Domain, Telefon oder normalisierten Namen. Namens- und
Standortzuordnung konnen Fehler enthalten.

Dokumentierte Qualitatsprufung

30 Antworten: 202 von 204 extrahierten Eintragen korrekt, zwei
fehlende Buros, zwei Dubletten. Die Stichprobe wurde zur
Verbesserung wiederverwendet; kein unangetasteter Abschlusstest.

Domain-Klassifikation

Die Zweitrater-Stichprobe umfasst 273 Domains: 95,6 %
Ubereinstimmung, Cohen's Kappa 0,79. Das prift Kategorien, nicht
automatisch samtliche Firmenzuordnungen.

Google und KI: Maklersichtbarkeit - September 2026 20
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Links allein zeigen nicht jede Maklernennung.

Alternative Berechnungen prufen einzelne Annahmen. Sie sind kein vollstandiger Nachweis der Richtigkeit aller
Firmenzuordnungen.

Hauptregel G 64,8 %

Nur Domain-Abgleich 95,9 %

Franchise-Prifung D 64,8%

Der Befund bleibt eine Uberschneidung - nicht eine Garantie.

Neutrale Suche, Stadtmittel. Reine Namensnennungen fehlen beim Domain-Abgleich. Die zusatzliche Franchise-Prufung andert die Hauptquote hier nicht.

InnoBrain GmbH Google und Kl: Maklersichtbarkeit - September 2026
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Was die Studie nicht beantworten kann

Zeit und Stichprobe

Drei Tage innerhalb einer Woche, drei Suchabsichten und
ausgewanhlte Stadte. Keine reprasentative Deutschlandzahl; keine
langfristige Entwicklung.

Google-Ergebnisflachen

Die Hauptmessung betrachtet den ersten Kartenblock und
organische Top 10. Die Inhalte verlinkter Portalseiten wurden nicht
vollstandig gepruft.

Ursachen und Geschaftserfolg

Verlinkung belegt keinen Auswahlgrund. Beratungsqualitat,
Anfragen, Umsatz und die Wirkung einzelner GEO-Mal3nahmen
wurden nicht gemessen.

InnoBrain GmbH

APlund App

Die OpenAl-API mit ausdrucklichem Quellenauftrag bildet nicht
samtliche Antworten in der ChatGPT-App ab. Nutzerkontext und
Einstellungen konnen abweichen.

Google-Kl-Blocke

368 von 391 gelieferten Kl-Blocken sind als Al-Mode-Fallback
gekennzeichnet. Daraus folgt keine Aussage zur Haufigkeit
sichtbarer Al Overviews.

Vergleich mit Welle 1

Anderes Setup und andere Quellenkennzahlen. Die Prozentwerte
beider Wellen sind deshalb kein direkter Zeitvergleich.

Google und KI: Maklersichtbarkeit - September 2026 22



BUNDESLANDER %E InnoBrain

Die Bundeslander liefern keine belastbare Rangliste.

Neutrale Kartenbox-Uberschneidung. Die ausgewahlten Stadte sind keine reprasentative Stichprobe des jeweiligen
Bundeslandes.

Bundesland n Stadtmittel Bundesland n Stadtmittel
Baden-Wurttemberg 17 59,1% Niedersachsen 17 73,2 %
Bayern 19 72,6 % Nordrhein-Westfalen 25 60,4 %
Berlin T 0,0% Rheinland-Pfalz 11 62,4 %
Brandenburg 9 85,0 % Saarland 6 79,2%
Bremen T 11,1 % Sachsen 10 55,7 %
Hamburg T 0,0% Sachsen-Anhalt 9 52,8 %
Hessen 11 65,2 % Schleswig-Holstein 10 66,0 %
Mecklenburg-Vorpommern 10 70,0 % Tharingen 8 63,7 %

n = untersuchte Stadte. Keine Rangliste: Gruppen unterscheiden sich nach StadtgroBe. Stadtstaaten tragen jeweils nur einen Stadtwert. Intervalle und Definitionen
im Datenpaket.

InnoBrain GmbH Google und Kl: Maklersichtbarkeit - September 2026 23
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Nachvollziehbare Zahlen, klare Verantwortung

Datengrundlage InnoBrain GmbH

Eigene InnoBrain-Hauptmessung vom 31.08. bis Redaktion: Dr. Florian Imgrund

02.09.2026. Rohantworten, Stadtliste, eingefrorene

Prompts, Domain-Klassifikation und Auswertungsskripte InnoBrain arbeitet an digitalen Losungen und Kl fur die
liegen im privaten Studien-Repository. Immobilienbranche. Die Untersuchung dient auch der

fachlichen Positionierung der Marke.

Technischer Nachweis

data/main/ - config/prompts_frozen.json thlerempfehlung
config/cities_main.csv - scripts/analysis/ InnoBrain (2026): Google vorne. In der Kl genannt?
data/derived/results/main/ Maklersichtbarkeit in 165 Stadten. Hauptmessung
data/derived/results/publication/ 31.08.-02.09.2026, Fassung vom 06.09.2026.

Design und InnoBrain-Abschluss orientieren sich an der bereitgestellten Pilotstudie vom Juli 2026. Die Darstellung enthalt keine neuen Signifikanzbehauptungen.

InnoBrain GmbH Google und KI: Maklersichtbarkeit - September 2026 24



Google und Kl gemeinsam

AP InnoBrain

AUSBLICK

Diese Studie ist eine Momentaufnahme. Offen

beObaChten " bleibt, welche MalBnahmen die Sichtbarkeit

Nennungen, Links und Wirkung iEitSeEm S EEne e

Sau ber auseina nderha Iten . Mit den Ergebnissen wollen wir den fundierten
Austausch zwischen Maklerpraxis und

InnoBrain - Erkenntnisse fir die Maklerpraxis SEO-/GEO-Community starken.

InnoBrain GmbH
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Fur Makler, die Kl praktisch nutzen wollen

Treten Sie unserer WhatsApp-Gruppe bei oder sichern Sie sich eine
Schulung fur Inr Team. QR-Code scannen und loslegen.

Unsere Whatsapp-Gruppe KI-Schulungen fur Ihr
“KI-Talk far Makler” Maklerteam

®

Ki-Talk fur Immobilienmakler gy
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